praktiska rad som fungerar

Leverantdrsutvardering i osdkra tider — hur sarbar ar din affar?

| tider av osdkerhet blir det tydligt hur beroende vi ar av vara samarbetspartners. Leverantorskedjan
ar en del av féretagets ryggrad — och nér den vacklar, riskerar hela affiren att falla. Anda &r det
forvanansvart fa SME-foretag som har en uppdaterad bild av hur sarbara de faktiskt ar.

Manga foretag bygger sina inkép pa gamla relationer och “det har alltid funkat”-kédnslan. Men
leverantorslandskapet forandras snabbt. Krig, pandemier, inflation och globala logistikproblem har
visat hur snabbt ndgot som fungerat i aratal plotsligt kan fallera.

Ett konkret exempel — nér en leverantor stoppar hela affiren

Vi motte nyligen ett tekniskt specialiserat SME-foretag som erbjods ett stort, Ildnsamt projekt 6ver
tre ar. Affaren skulle ha inneburit bade stabilitet och tillvdxt — men de tvingades tacka ne;j.
Anledningen? De kunde inte garantera tillgang till vissa komponenter som skulle levereras fran flera
delar av varlden. Deras underleverantorer kunde inte ge tillrackliga garantier, och straffklausulerna i
avtalet gjorde det omdijligt att ta risken.

De forlorade inte affaren for att de saknade kompetens. De férlorade den for att leveranskedjan inte
holl. Och det hér ar inte ett unikt fall. Manga foretag sitter i samma sits utan att veta om det — dnnu.

Sa vad kan du gora for att skydda din affar?
Forst och framst: vaga stalla fragorna. Du behover inte ett avancerat system — men du behover
struktur. Har ar tre steg som gor stor skillnad:

1. Identifiera kritiska leverantorer
Vilka leverantorer kan du inte vara utan? Det ar inte alltid den stérsta du koper mest av. Det kan vara
den enda som levererar en viss typ av komponent, eller den enda som har ratt certifiering.

2. Bedom risk och sarbarhet

Vad vet du om leverantérens ekonomi? Har de flera ben att sta pa? Hur ser deras beroenden ut —
underleverantorer, geografi, personal? Finns det ett beroende at bada hallen eller &r du bara en liten
kund bland manga?

3. Skapa backup och alternativ

Vad hdander om en kritisk leverantor faller bort? Har du en plan B? | vissa fall racker det med att ha en
dialog med en alternativ leverantor — i andra fall kan du behova provkdra ett samarbete innan det
krisar.

Det viktiga ar inte att tacka alla risker. Det viktiga ar att veta vilka risker du har — och vad du kan
gora at dem.

Vad ska du titta pa i en utvardering?

Det beror pa din bransch, men har ar nagra vanliga bedémningspunkter som ofta gléms bort:
e Leveranssdkerhet 6ver tid (inte bara senaste kvartalet)
e Lagerhallning och leveranstid
e Kommunikation och tillganglighet
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e Finansiell stabilitet

e Kvalitetssakring och certifieringar
e Viljan att vaxa med dig som kund

Det kan vara klokt att podngsatta leverantérerna utifran relevanta kriterier — det ger en 6versiktlig
bild av bade styrkor och risker i kedjan.

Vi hjélper dig snabbt fa koll pa dina kritiska leverantorer — sa att du star stadigt dven néar det gungar.

Annika Karlen
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